ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Camara Municipal de Vereadores de Cacequi

MOCAO DE REPUDIO

ENCAN“NHE'SE Art.92 do Regimento Interno
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Solicitamos a mesa diretora dos trabalhos que apds a aprovagdo dos
Excelentissimos Senhores vereadores, seja enviada Mogéo de Repudio as Operadoras
de telefonica Vivo e Claro, manifestando repadio quanto as varias ligagdes de
numeros desconhecidos dessas empresas e ao atender percebeu que era cobranga ou
telemarketing. Cdnforme o artigo 42 do Cédigo de Defesa do Consumidor, o
consumidor ndo pode ser exposto ao ridiculo ou ao constrangimento nas ligagdes,
mesmo em casos‘em que a pessoa esteja inadimplente E expresso, também, no
artigo que chamadas excessivas € em hordrios improprios configuram ligacdes

abusivas, pois invadem a tranqiiilidade e intimidade do consumidor.

Sala das sessdes, em 28 de outubro de 2021.
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